Die Meldestelle fUr Ihr Haustier

1. Unsere nachstehenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fiir alle unsere Angebote, die an
Verbraucher gerichtet sind! Alle Preise sind in Euro und inklusive der derzeit gultigen Umsatzsteuer
angegeben.

2. Der Kaufpreis ist binnen 7 Tagen per Bankiberweisung zur Zahlung fallig. Im Online-Shop besteht auch
die Méglichkeit mit PayPal zu zahlen.

3. Die angegebenen Liefertermine sind unverbindlich und basieren auf Herstellerangaben. Vorrétige Artikel
werden innerhalb von 3 - 4 Werktagen nach Zahlungseingang versendet. Bei nicht vorratigen Artikeln
werden Sie schriftlich benachrichtigt. Sollten Sie vom Kauf zuriickireten wollen, ist das in diesem Fall
kostenlos mdglich! Die Lieferung erfolgt mit der Post. Lieferungen an Packstationen erfolgen ausschlieBlich
auf Risiko des Kaufers. Wir lehnen ausdricklich jede Verantwortung fiir den Postweg ab und raten zu einer
Lieferung an eine alternative, bei der Bestellung anzugebende Adresse!

4. Wir gewahrleisten, dass die verkaufte Ware zum Zeitpunkt des Kaufs frei von Mangeln und
Fabrikationsfehlern sind. Offene Mé&ngel missen innerhalb von 30 Tagen nach Entdeckung gemeldet
werden, sonst entféllt die Gewahrleistung von 2 Jahren ab Kaufdatum. Fir die Reklamationen muss das
Kaufdatum (z.B. mit einer Rechnung) nachgewiesen werden und der betreffende Artikel, ausreichen frankiert
an uns gesendet werden. Die Gewéhrleistung entfallt bei normaler Abnutzung und erlischt, wenn der Artikel
veréndert oder beschédigt wird. Wahrend der Gewahrleistung haben wir das Recht auf kostenlose
Nachbesserung oder Austausch.

5. Die zur Kaufabwicklung notwendigen Daten werden elektronisch verarbeitet und gespeichert und nicht an
unbefugte Dritte weitergegeben. Die Handhabung der Daten erfolgt gemaB DSGVO.

6. Sie kdnnen lhre Bestellung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden durch Riicksendung
der Waren widerrufen. Die Frist beginnt mit Erhalt der Ware. Der Widerruf ist zu richten an:

B&R Winter e.U.
VorgartenstraBe 140/5/22
1020 Wien

Osterreich

Ausgenommen vom Rucktrittsrecht nach dem Fern- und Auswértsgeschafte-Gesetz - FAGG § 18 (1) Abs. 3
sind Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf die persénlichen
Bedurfnisse zugeschnitten sind.

7. Erfullungsort und Gerichtsstand fir beide Teile ist Wien. Es gilt ausschlieBlich &sterreichisches
Recht.

Wien, am 25.05.2020

Birgit und Rudolf Winter

PETCHRD

Fur alle personenbezogenen Bezeichnungen gilt die gewahlte Form fiir beide Geschlechter.
Alle Preise verstehen sich exklusive 20% USt. und sind ab sofort guiltig.

PETCRRD Tel: +43 664 1820428
B&R Winter e.U. Mo-Do: 8:00 - 18:00 und Fr: 8:00 - 12:00 Uhr
VorgartenstraBe 140/5/22 office @petcard.at

1020 Wien www.petcard.at
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